EWS

Fiber Business

«Providervertrag Business »

Kundenangaben
Firma Eigenschaft des Kunden
Anrede [J Frau [J Herr [J Hauseigentimer/STWEG

Vorname, Name

Strasse, Nr.

PLZ, Ort

Telefon

E-Mail

Geb.-Dat.

Aufschaltung

[J Vermieter
[ Mieter

Wohnungsbezeichnung

Stockwerk

Wohnungs-Nr.

Bezeichnung

Angaben zum Glasfaseranschluss

Gewiinschtes Aktivierungsdatum

[J vorhanden; OTO-ID:

Alle Dienste [J nicht vorhanden; Netzanschiussvertrag beigelegt (zwingend)
Internet Bemerkungen:
Telefon
Internet
Home-Office Rabatt
[150/50 Mbit/s 10% 80 CHF/Mt. Optionen
[1100/100  Mbit/s 20% 105 CHF/Mt. v eine fixe IP inbegriffen
i [J Modem im Router Mode
[0 250/250 Mbit/s 30% 155 CHF/Mt. (Service standardmassig im Bridge Modus ausgefiihrt)
[1500/500 Mbit/s 40% 265 CHF/ Mt [J aktive Anschlussuberwachung: 25 CHF/Mt.
’ (ab 250 Mbit/s Internet-Abonnement inklusive)
011 Gbit/s 50% 365 CHF/Mt. [J Home-Office Rabatt
Weitere IP-Adressen/Subnet InternetPlus/  Homeoffice/
. . SLA Plus SLA Standard
[J Einzelne IP-Adressen Stlcka 10 CHF/Mt. -
Supportzeiten 2477 zu Schalter.
[ 8er-Paket (5 nutzbar) _ Stiicka 40 CHF/Mt. Offnungszerten
MTTR (Mean Time to Repair) 12h-26/7 Zhh,zu Schalter
[J 16er-Paket (13 nutzbar) Stick a 60 CHF/ Mt. Offnungszeiten
. N 1fixeIP inbegriffen v v
[ 32er-Paket (29 nutzbar) Stuck a 80 CHF/Mt. - -
Erweiterte Modemgarantie v v
[J 64er-Paket (61 nutzbar) Stiick a 105 CHF/Mt. Uneingeschriinkte Bandbreitennutzung v fair use

Reverse DNS (PTR)

a CHF 250 einmalig
a CHF 250 einmalig
a CHF 250 einmalig

Der Home-Office Rabattistverfugbar fir Anschlissein privaten Raumlichkeiten welchen
zu privaten und geschaftlichen Zwecken genutzt werden. Zu beachten ist dabei die «fair
use» Klausel, welche die Bandbreitennutzung einschrankt (z.B. kein Serverbetrieb).

Bitte Seite 2 beachten



VPN Connect

(Fir die Bereitstellungeiner VPN-Standleitungim Versorgungsgebiet von EWS) LiegenschaftA OTO-1D:

[130/30 Mbit/s 58 CHF/Mt.

[150/50  Mbit/s o8 CHF/Mt,  ~trasseNr

[1100/100 Mbit/s 198 CHF/Mt. PLZ, Ort

[1250/250 Mbit/s 298 CHF/Mt.

[1500/500 Mbit/s 498CHF/Mr,  LiegenschaftB  OTO-ID:
Strasse, Nr.

Mindestvertragsdauer VPN Connect
(] 12 Monate [ 24 Monate (3%) [J136Monate(5%)

VPN Connect: Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) sind integrierter Bestandteil dieses Vertrages und unter ews.ch/agb einsehbar. Beide Parteien verpflichten sich, Vertrag
und AGB einem allfalligen Rechtsnachfolger zu iiberbinden. Die Rechnung wird dem Kunden dreimonatlich im Voraus zugestellt. Alle Preise sind exkl. MWST. Ein Netzanschlussvertrag

PLZ, Ort

pro Standorte ist notwendig.

Telefon

Basic (analoge Geriite) Festnetz-Pakete

J 1 Rufnummer 5 CHF/Mt. 1 CH (2'000 Min. CH-Festnetz + 100 Min. CH-Mobilnetz) 12 CHF/Mt.

J 2 Rufnummern 10 CHF/Mt. ] Global (1000 Min. Global-Festnetz+100 Min. CH-Mobilnetz) 17 CHF/Mt.
[ Global Plus (1500 Min. Global-Festnetz + 150 Min. CH-Mobilnetz) 29 CHF/Mt.

PIUS (VoIP Gerite) (] Business™ (21000 Min. Global-Festnetz + 500 Min. CH-Mobilnetz) 59 CHF/Mt.
*Die Flatrateistauf 2 Kandle beschrankt

J 1 Rufnummer 5 CHF/Mt.

] 3 Rufnummern 10 CHF/ Mt. Optionen (kostenlos)

[J'5 Rufnummern 15 CHF/Mt. [ Fax to Email auf folgenden Nummern gewlinscht:

[J 10 Rufnummern 20 CHF/Mt.

[J 100 Rufnummern 70 CHF/ Mt. Nr. E-Mail
Nr. E-Mail

Angaben zur Telefonnummer

[J Ich mochte meine Rufnummer(n) Gbernehmen Trunk

(bitte Portierungsformular ausfiillen)
[J Ich mochte neue Rufnummer(n)
Anzahl:

[J Nummer als Trunk eingerichtet:
Trunk-Hauptnummer:

Notfallnummer

(Umleitungsnummer bei Systemausfall)

Zahlungsart EWS Fiber Service/Zustellung Gerdte

[J Rechnungen per Post (2.50 CHF/pro Rechnung)
[J Rechnungen per E-Mail (kostenlos als PDF)/E-Mail:

[J Zahlungsart per LSV und Debi-Direct (Formular auf ews.ch unter «Downloads» verfiigbar).
[] Gerate werden bei EWS abgeholt, ansonsten erfolgt die Zustellung der Gerate per Post (Porto 9 CHF).

[J Andere Rechnungsadresse:

Vertragsbedingungen

Es gelten die zum Angebot dazugehdrigen EWS Fiber AGB’s der EWS AG sowie de Sonderb g

Aufschaltung ab Bestelleingang bei best. 0TO-Dose innerhalb 10 Arbeitstagen kostenlos, ansonsten nach Aufwand (Expresszuschlag). Die Mindestvertragsdauer dieses Vertrages dauert ein
Jahr ab Aufschaltung der Dienstleistung. Bei Abschluss des Sonderangebots, geht der Kunde die erweiterte Vertragslaufzeit von drei Jahren ein. Bei vorzeitiger Vertragsaufldsung werden dem Kunden
im ersten Jahr vier Monate, im zweiten Jahr drei Monate und im dritten Jahr zwei Monate in Rechnung gestellt. Das Abonnement kann nach Ablauf der Mindestvertragsdauer jederzeit auf Ende des
Monats auf den folgenden Kalendermonats schriftlich gekuindigt werden. Falls EWS Fiber bei einem allfalligen Umzug die Dienstleistung(en) nicht mehr erbringen kann, so darf der Kunde per
Umzugsdatum vom Vertrag zurlicktreten, sofern dieser mindestens einen Monat im Voraus schriftlich angekiindigt wurde. Allfallige Rabatte beim Vertragsabschluss aufgrund einer verlangerten
Vertragslaufzeit werden in diesem Fall zuriickgefordert. Ein Upgrade kann jeweils kostenlos auf Anfang Monat vorge-nommen werden, ohne dass sich die Mindestvertragsdauer verlangert. Ein
Downgrade kann kostenlos friihestens auf Ende der Mindestvertragsdauer vorgenommen werden. EWS Fiber behalt sich vor, die Dienstleistungen jederzeit einzustellen oder andere Massnahmen
zu ergreifen falls das Internet zu illegalen Zwecken benutzt wird. Der Versand von Telefax ist nicht immer garan-tiert. Herkommliche Telefonfunktionscodes (*21 Umleitung usw.) sind nicht
verfligbar. Telefongesprache, welche das Flatrate Volumen iibersteigen, werden gemass Telefon-Tarifliste minuten-weise abgerechnet. Anrufe auf Spezialnummern (z.B. 084x, 090x, 18xx) und
Mehrwertnummern sind nicht in der Flatrate inbegriffen. Bitte beachten Sie, dass die nomadische Nutzung des Telefonanschlusses (mit VolP) Gefahren birgt, wir empfehlen Ihnen Notrufe iber
Mobiltelefone abzusetzen. Die Internet- und Telefonservices werden monatlich verrechnet.

Zusatzliche Aufwande und Inhouse-Installationen (z.B. E-Mail einrichten, Netzwerkleitungen, neue Dose usw.) sind Sache des Kunden, wie auch die eingesetzten Endgerate. Mit der
Unter-schrift dieses Vertrages erklart sich der Kunde mit den AGB's und Sonderbestimmungen einverstanden, sowie bestdtigt, dass seine Angaben der Wahrheit entsprechen. Die aktuellsten AGB's
sind unter ews.ch/agb einsehbar. Alle Preise inkl. MWST, Anderungen vorbehalten

Vertragspartner / Unterschrift

Ort und Datum Name (Blockschrift) Unterschrift

EWS AG
Gotthardstrasse 6, 6438 Ibach

041 818 33 30, info@ ewsfiber.ch, ewsfiber.ch
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